
Инструкция 

по осуществлению предварительной записи на сайте www.mfc13.ru 
 

Шаг 1. Нажмите на кнопку ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ, чтобы перейти к заполнению формы 

предварительной записи. 

 

http://www.mfc13.ru/


Шаг 2. Откроется форма для заполнения. Нажмите на выпадающий список Выберите отделение. 

В предложенном списке выберите ГАУ Республики Мордовия «МФЦ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Шаг 3. Нажмите на выпадающий список Выберите группу услуг. Из предложенного списка 

выберите необходимую группу услуг. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Шаг 4. Нажмите на выпадающий список Выберите услугу. Из предложенного списка выберите 

необходимую услугу. 

ВНИМАНИЕ! По одной предварительной записи предоставляется одна услуга (Росреестр и Кадастр 

– один объект недвижимости). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Шаг 5. Выберите дату посещения и время приема. 

Предварительная записьосуществляется на период не более 14 дней со дня следующего за 

текущими производится на имеющиеся свободные периоды времени. 

Возможность внесения изменений в ранее осуществленную предварительную запись исключена. 

При выборе даты посещения, система автоматически покажет свободные для приема часы в 

указанный день.Если при выборе даты посещениясистема не отображаетчасы приема в поле 

«Выберите время приема»значит,свободное для записи время на данную дату по выбранной 

услуге отсутствует. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Шаг 6. Введите ФИО и контактный телефон. 

При заполнении полей правильно указывайте необходимые данные, тщательно проверяйте 

введённые сведения. Введённые фамилия, имя, отчество должны соответствовать фамилии, 

имени, отчеству получателя услуги. В случае несоответствия данных в приеме будет отказано. 

ВНИМАНИЕ! При заполненииполей просим обязательно указывать телефонный номер для 

обратной связи. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Шаг 7. Введите код с картинки и нажмите зарегистрироваться. 

Капча (код с картинки) вводится без учета регистра. Допускается использование заглавных и 

прописных латинских символов. 

Регистрация осуществляется при условии заполнения всех полей электронной формы и нажатия 

кнопки «Зарегистрироваться». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Шаг 8. Система присвоит номер вашей записи (пин-код талона). Распечатывать талон в 

обязательном порядке не требуется. 

 

 


